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BADANIE PERCEPCJI SPOLECZNE], ZADOWOLENIA I NASTAWIENIA DO
REALIZOWANEGO PROJEKTU — Cz. I

Ulezatka Sylwia, Jurczak Tomasz, Wtodarczyk Renata

Wprowadzenie

Celem projektu EH-REK pt.: ,Ekohydrologiczna rekultywacja zbiornikow rekreacyjnych
J~Arturowek (Lédz) jako modelowe podejscie do rekultywacji zbiornikdw miejskich”, jest
podjecie kompleksowych dziatan w oparciu o podejscie systemowe wykorzystujgce
koncepcje ekohydrologii dla rekultywacji zbiornikoéw , Arturowek”.

Projekt proponuje innowacyjne podejscie w zakresie:

1) skonsolidowania wiedzy dotyczacej funkcjonowania wodnych ekosystemow
miejskich,

2) metod planowania i podejmowania decyzji w zarzadzaniu ekosystemami wodnymi
na terenach miejskich,

3) opracowania i zastosowania technologii ekohydrologicznych i ich synergii dla
osiggniecia celow wyznaczonych przez dyrektywy europejskie (Dyrektywa
2006/7/WE dotyczaca zarzadzania jakoscia wody w kapieliskach, Ramowa
Dyrektywa Wodna 2000/60/WE)

4) systemu szkolen, rozpowszechnienia wiedzy i wspotpracy w oparciu o
wspotdziatanie w ramach platformy interesariuszy.

~ Projekt wspdffinansowany przez Komisje Europejska, Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie w ramach instrumentu finansowego LIFE+ i
realizowany na terenie todzi w latach 2010-2014 ma na celu:

« opracowanie szczegdlowego koncepcyjnego programu dziatan dla rekultywacji
zbiornikow rekreacyjnych w ,Arturowku” (£o6dz);

« wdrozenie opracowanego programu dziatan i realizacje zaplanowanych w nim
inwestycji;

« wykorzystanie systemu modelowego (demonstracyjnego) rekultywacji zbiornikow
do dziatalnosci dydaktycznej i szkoleniowej;

« przygotowanie podrecznika eksploatacji systemu;
« opracowanie ramowej strategii rekultywacji dla innych zbiornikéw i rzek +odzkich;

Jednym z zadan projektu jest badanie percepcji spotecznej, zadowolenia i nastawienia
spoteczenstwa do realizowanego projektu w oparciu o konsultacje spoteczne i
przeprowadzenie ankiet na terenie realizacji projektu. Badanie to przeprowadzone zostanie
w ramach projektu w 3 etapach: bezposrednio po rozpoczeciu projektu, w trakcie jego
realizacji i po jego zakonczeniu. Uzyskane wyniki badan majg na celu zobrazowanie
nastawienia spoteczenstwa do realizowanych w projekcie dziatan, uzyskanie spostrzezen
spoteczenstwa na temat stanu srodowiska oraz okreslenie oczekiwan osob odwiedzajacych
LArturowek” w stosunku do jakosci wod i Srodowiska przyrodniczego.
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Teren badan

Ankiety przeprowadzono w miesigcu sierpniu 2010 roku na terenie ,Arturéwka” wsrod
0s0b przebywajacych w bezposrednim sasiedztwie zbiornikdw wodnych oraz miejscach do
nich przylegtych (Las tagiewnicki, osrodki sportowo-wypoczynkowe, plaza, przystan,
restauracje itp).

Metodyka badan

Badanie percepcji spotecznej przeprowadzono w oparciu o opracowang ankiete
zawierajacq 15 pytan podzielonych na 4 czesci: cz. A - dane osobowe ankietowanych (pyt.
nr 15; wykresy 1-5), cz. B - dostepnosc¢ terenéw zielonych i kapielisk w todzi (pyt. nr 1-3;
wykresy 6-8), cz. C — informacje na temat ,Arturéowka” (pyt. nr 4-10; wykresy 9-15) i cz.
D - informacje na temat projektu EH-REK (pyt. 11-14; wykres 16). Ankiety
przeprowadzone byty anonimowo i dobrowolnie wsrdéd osdb odwiedzajacych ,Arturéwek”.
Osoby ankietowane w trakcie wywiadu S$rodowiskowego otrzymywaty ulotki dotyczace
projektu oraz dtugopisy z logotypami instytucji realizujacych i finansujacych projekt oraz
adresem strony internetowej projektu.

Fot 1. K gpielisko ,Arturowek” — miejsce realizacji projektu EHREK (fot. S. Ul ezatka)
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Wyniki cz. A — dane osobowe ankietowanych.

Ankiete samodzielnie wypetnito 80 kobiet i 64 mezczyzn. Wszystkie wyniki wskazan
procentowych zostaty obliczone przyjmujac baze 144 podmiotéw ankietowanych.

Procentowy udziat ankietowanych w zaleznosci od ptci, wieku, wyksztatcenia, stanu
cywilnego oraz posiadanych dzieci zostat przedstawiony ponizej.
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Wykres 5. Liczba dzieci w rodzinie

Wsrod ankietowanych najwieksza frekwencjg wykazaty sie osoby w grupie wiekowej
>50 lat (33%) oraz w przedziale wieku 26-35 lat (31%); osoby ze s$rednim
wyksztatceniem (45%); w porownywalnym stopniu osoby samotne i cztonkowie rodzin
(odpowiednio 54% i 46%); w wiekszosci osoby bezdzietne (42%).
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Wyniki cz. B — dostepnos¢ terendw zielonych i kapielisk w todzi.

W celu okreslenia dostepnosci terendéw zielonych i miejsc kagpieliskowych na terenie
miasta oraz gtdwnych przyczyn wptywajacych negatywnie na mozliwos¢ korzystania z tych
terenow przez todzian dokonano analizy wynikow trzech pytan ankiet, ktérych procentowy
udziat odpowiedzi przedstawiono na wykresach ponizej.
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A - Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania, B - Duza liczba odwiedzajgcych,
C - Brak dogodnego potaczenia,

D - Mata atrakcyjnos¢ (zta jakosé wod i zieleni, $mieci),

E - Infrastruktura (brak parkingéw, placéw zabaw, baréw),

F - Brak tawek, szlakéw pieszych, rowerowych itp.,

G - Brak poczucia bezpieczenstwa, H — Inne, | - Nic nie utrudnia
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Wsrod ankietowanych, ktérzy odwiedzajg tereny zielone i miejsca kapieliskowe w todzi
najczesciej wybieranym miejscem jest Las kagiewnicki i ,Arturéwek” (29%) z czego 67%
robi to czesciej niz 10 razy w roku. W nastepnej kolejnosci respondenci najczesciej
typowali Park Mickiewicza (Julianowski) (13%) oraz Park Pitsudskiego (Zdrowie) (11%) i
Park Staromiejski (Sledzia) (11%). Nalezy podkreéli¢, ze z uwagi na przeprowadzanie
ankiet jedynie na terenie ,Arturéwka”, na uzyskany wynik mogto mie¢ wptyw bliskosé
miejsca zamieszkania ankietowanych.
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Zaledwie co czwarty ankietowany jest zadowolony z dostepnosci terendéw skwerow,
parkéw i basendw na terenie todzi, a jedynie co dziesigty respondent wykazat zadowolenie
z dostepnosci otwartych, publicznych kapielisk zlokalizowanych na tddzkich stawach
(Wykres 7). Uzyskane wyniki ankiet podkres$laja, ze az 57% ankietowanych jest
niezadowolonych z dostepnosci miejsc kapieliskowych w todzi. Tak znaczacy stopien
niezadowolenia mieszkancow todzi prawdopodobnie zwigzany jest z matg iloécig kapielisk,
niskg ich atrakcyjnoscig oraz ztg jakoscig wéd kapieliskowych (pojawiajacymi sie corocznie
zakwitami sinicowymi) na co wskazuje 67% ankietowanych (Wykres 8).

Jakos¢ wod i S$rodowiska przyrodniczego jest waznym czynnikiem ksztattujgcym
wartos¢ estetyczng oraz rekreacyjng danego obszaru.

Wyniki cz. C - informacje na temat Arturowka

Dla okreslenia gtéwnych celéow pobytu ankietowanych w ,Arturowku” oraz przyczyn
wptywajacych negatywnie na mozliwo$¢ korzystania z tego obszaru, dokonano analizy
wynikow siedmiu pytan ankiet, ktérych procentowy udziat odpowiedzi przedstawiono na
wykresach ponizej.
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A - Kgpiel w stawie lub odpoczynek na plazy, A - Rekreacyjno-zdrowotng (odpoczynek i sport),
B - Spotkanie towarzyskie, spacer, B - Estetyczno-przyrodniczg (piekno krajobrazu),
C - Lowienie ryb, C - Dydaktyczno-wychowawczg (edukacyjng),

D - Sporty wodne, zimowe, jazdy konne, bieganie, rower, D - Kulturowg (wycieczki krajoznawcze),

E - Wypoczynek w osrodku, F - Dydaktyka, G - Inne E - Spoteczng (spotkania towarzyskie), F - Inng
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Wykres 15. Prosz e dokona ¢ oceny poszczegoélnych
komponentéw na terenie Arturéwka:

A - Czystos$¢ wody w kapielisku, B - R6znorodnos¢ roslin,

C - R6znorodnos¢ zwierzat, D - llos¢ Sciezek i tawek,

E - Dostepnos¢ koszy na $mieci, F - Jakos$¢/ czysto$¢ placéw zabaw
G - Stan kajakéw/ roweréw wodnych, H - Dostepnos$é boisk/ kortow

Zespoét zbiornikow rekreacyjnych ,Arturéwek” w todzi jest najczesciej odwiedzany w
okresie wakacyjnym (VI-VIII), co potwierdza 57% udziat odpowiedzi ankietowanych
(Wykres 9). Ankietowani deklarujg, ze zdecydowanie rzadziej odwiedzajq ,, Arturowek” poza
sezonem wakacyjnym, co podkresla istotno$¢ dostepnosci miejsca kapieliskowego dla
todzian w ,Arturéwku” w okresie letnim.

Ponad 70% respondentow uznato spotkanie towarzyskie i spacer za gtowny cel ich
pobytu na terenie ,Arturéwka”. Srednio co drugi ankietowany wskazat kapiel w stawie lub
odpoczynek na plazy (43%), a co trzeci mozliwo$¢ uprawiania sportow (36%) jako
nadrzedny cel ich wizyty w ,Arturéwku”. Prawdopodobnie, corocznie pojawiajace sie w
okresie wakacyjnym zakwity sinicowe w zbiorniku dolnym (kagpielisko), sq przyczyng
spadku ilosci osob ankietowanych zainteresowanych kagpielg w stawie, kosztem wzrostu
liczby oséb wybierajacych jedynie spacery lub aktywnos¢ fizyczna.

Prawie kazdy ankietowany (90%) wskazat funkcje rekreacyjno-zdrowotng (odpoczynek
i sport) jako jedna z najwazniejszych funkcji jakich ich zdaniem petni ,Arturéwek”.
Dodatkowo co drugi respondent (46%) uznat ,Arturéwek” za miejsce petnigce istotng

A - tawki i zadaszenia, B - Klomby kwiatowe, C - Le$ne szlaki,
D - Brukowane alejki, E - Wieza widokowa, F - Roslinno$¢ wodna,
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funkcje estetyczno-przyrodnicza (piekno krajobrazu). Bez znaczenia dla ankietowanych
pozostaje obecnie funkcja dydaktyczna.

Ponadto, co trzeci ankietowany (34%) twierdzi, Zze liczba oséb odwiedzajacych
JSArturowek” w sezonie letnim zwiekszyla sie, w pordwnaniu z latami ubiegtymi, co
$Swiadczy o atrakcyjnosci tego miejsca.

Wiekszos¢ ankietowanych (35%) dostaje sie na teren ,Arturdowka” witasnym srodkiem
transportu, co zajmuje im mniej niz 30 minut (92%). Co dziesigty respondent korzystajacy
z wilasnego transportu potrzebuje wiecej czasu niz godzine by dosta¢ sie na teren Lasu
tagiewnickiego i ,Arturéwka”, co podkresla wazno$¢ miejsca nawet dla ktodzian
mieszkajacych w znacznej odlegtosci od , Arturéwka”. Sposréd ankietowanych 29% dostaje
sie do ,Arturowka” rowerem, a z kolei 19% pieszo. Zaledwie 17% ankietowanych w celu
transportu do ,Arturéwka” i Lasu tagiewnickiego korzysta z miejskiego srodka transportu,
a co pigtemu respondentowi zajmuje to wiecej niz godzine. Taki udziat procentowy
sugeruje niskg dostepnos$¢ miejsca wypoczynkowego dla 0sob nie posiadajacych wiasnego
$rodka transportu oraz niedogodne potgczenie komunikacyjne z miastem.

Prawie 70% respondentow uznato czysto$¢ wody w kapielisku za zdecydowanie ztg, a
co czwarty respondent zwraca uwage na brak koszy na $mieci, sanitariatdow oraz tawek
(Wykres 15). Zaledwie 3% ankietowanych uwaza jako$¢ wody na kagpielisku za dobrg. Zta
jakos$¢ wody w kapielisku jest dostrzegana przez osoby odwiedzajace ,Arturowek” i moze
mie¢ znaczacy wptyw na potencjat rekreacyjny tego miejsca. Potwierdzajg to réwniez
wyniki prezentowane na wykresie 14, gdzie ponad 70% ankietowanych podkresla brak
czystego kapieliska jako jedng z najwazniejszych przeszkdd napotykanych w ,Arturowku”
obok braku tawek i zadaszen (>50%). Ankietowani postrzegajq ztg jakos$¢ wody kapieliska
jako gtdwny problem pobytu w , Arturéwku”.

Wyniki cz. D - informacje na temat projektu EH-REK

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych (80%) nie styszata nigdy o projekcie EH-REK
oraz planowanych w ramach projektu inwestycjach majacych na celu poprawe jakosci wod.
Obecnie rozpowszechnienie wsrdd mieszkancow todzi informacji o celach, zatozeniach i
oczekiwanych rezultatach projektu EH-REK jest kluczowym elementem projektu. W
zwigzku z powyzszym stworzono strone internetowg dla projektu www.arturowek.pl, ktéra
ma by¢ najszybszym, najprostszym i najbardziej powszechnym zrédiem informacji na
temat dziatan realizowanych w ramach projektu na terenie ,Arturéwka”. Obecnie prawie
wszyscy ankietowani (97%) nie korzystali jeszcze ze strony internetowej projektu EH-
REK.
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90 1 projektu EH-REK finansowanego ze  $rodkéw UE? (max. 2 odp)
A - Nic mi nie wiadomo na ten temat,
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Obecnie co trzeci respondent (37%) twierdzi, ze nie posiada wiedzy jakie korzysci dla
miasta moze przynies¢ realizacja projektu EH-REK. Ponad potowa ankietowanych uznata
poprawe jakoséci wody w zbiornikach oraz rzece Bzurze (53%) za najwiekszg korzysc
wynikajaca z realizacji projektu na terenie ,Arturowka”. Zwracali réwniez uwage na
konieczno$¢ poprawy estetyki otoczenia (26%) oraz zwiekszenie bezpieczenstwa
zdrowotnego dla osdb korzystajacych rekreacyjnie ze zbiornikow (23%). Zaréwno jakos¢
wody jak i estetyka oraz bezpieczenstwo stanowig dla ankietowanych istotny element
zwigzany z ich pobytem na terenie , Arturéwka”.

Whioski

1. Potowa ankietowanych posiadajacych dzieci ocenita ilos¢ publicznych kapielisk
zlokalizowanych na tddzkich stawach za niewystarczajaca, a te ktore istniejg ze
wzgledu na zig jakos¢ waod nie spetniajg ich oczekiwan.

2. Co czwarty ankietowany odwiedza wraz z dzieé¢mi ,Arturéwek” w celu kapieli w stawie
lub odpoczynku na plazy.

3. Co trzeci ankietowany przebywajacy w ,Arturédwku” w innym celu niz kapiel i
odpoczynek na plazy uwaza rowniez jakos¢ wody w kapielisku za zdecydowanie zi3.

4. Sposrdod wszystkich ankietowanych odwiedzajacych ,Arturéwek” czesciej niz 10 razy w
sezonie letnim, ponad 40% to mieszkancy Batut, a 19% to mieszkancy Srédmiescia;
dzielnice te sq potozone najblizej ,Arturowka” i w swoim otoczeniu nie posiadajg innego
tak duzego i atrakcyjnego terenu zielonego z kapieliskiem.

5. Prawie zaden respondent (<1%) nie dostrzega mozliwosci edukacyjnych i
dydaktycznych zwigzanych z ,Arturéwkiem”.

Publiczne miejsca kagpieliskowe w obszarach miejskich takie jak np. ,Arturéwek” w
todzi stanowig ogromng atrakcje dla wielu rodzin. Korzystanie z nich, gtdwnie w okresie
wakacyjnym, wydaje sie by¢ idealng alternatywa dla niedostepnych ze wzgleddéw
finansowych basendow i kompleksow wodnych. Niestety, ze wzgledu na pojawiajace sie
corocznie w okresie letnim toksyczne zakwity sinic, $wiadczace o antropogenicznym
zanieczyszczeniu wod, kapieliska te sg zamykane do uzytku publicznego, co uniemozliwia
rekreacyjne ich wykorzystywanie.



